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FoodRun
Предзаказ и выдача еды на кампусе за 4 минуты. Пара 

заканчивается — обед уже ждёт.

4:12
среднее время

от заказа до выдачи

2024 · кампус

6 200
заказов в месяц

9
точек-партнёров

4,8
оценка в приложении

Обзор стартапа · не является предложением инвестиций



П Р О Б Л Е М А

Перерыв 30 минут — очередь 18

18
минут в очереди в пик — больше 

половины перерыва между парами

Замеры на кампусе META, 2025

Курьеры не заезжают на кампус

Пропускной режим, корпуса без адресов. Внешние сервисы оставляют 

заказ у ворот.

Еда остывает в ожидании

Заказ готов к 12:30, студент выходит в 12:50. Никто не держит блюдо 

тёплым.

Точки не знают спрос

Кафе готовит вслепую: часть уходит в списание, ходовое заканчивается к 

часу дня.
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Р Е Ш Е Н И Е

Заказ по расписанию пар
Приложение знает, когда у студента заканчивается пара, и ставит готовку так, чтобы блюдо было горячим ровно к 

выходу из аудитории.

1

Выбор

Меню девяти точек 

кампуса в одном списке, 

оплата картой или Kaspi.

2

Время

Студент указывает пару, 

после которой заберёт. Или 

просто «как можно 

скорее».

3

Готовка

Заказ падает на кухню за N 

минут до конца пары — по 

её реальной скорости.

4

Выдача

Ячейка с подогревом на 

этаже. Открывается QR-

кодом за 15 секунд.

Комиссия точки — 11% с заказа. Ячейки и приложение мы ставим за свой счёт.
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П Р О Д У К Т

Три стороны сервиса

Студент

• Меню всех точек кампуса

• Заказ к концу пары

• Оплата картой и Kaspi

• История и повтор заказа

Точка питания

• Прогноз спроса на день

• Печать чеков и стикеров

• Выплаты дважды в неделю

• Списания ниже на 40%

Университет

• Нет очередей в корпусах

• Статистика загрузки точек

• Питание по студенческой карте

• Данные для планирования

Выручка складывается из комиссии точек (11%) и платы за срочную доставку в аудиторию (390 ₸).
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Р Ы Н О К

Кампусы — закрытый рынок
Расходы студентов на еду в течение учебного дня, млрд ₸ в год

24

28

33

39

46

2024 2025 2026 2027 2028

46 млрд ₸
расходы студентов на дневное питание к 2028 году

11 млрд ₸
приходится на кампусы Алматы, Астаны и Шымкента

620 млн ₸
цель FoodRun к 2028 году — 14 кампусов

Оценки команды; цифры иллюстративные и требуют проверки перед публикацией.
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К О Н К У Р Е Н Т Ы

Чем пользуются студенты

Время ожидания Доставка в корпус Комиссия Цена для студента

Внешние доставки 35–55 мин До ворот 25–30%
+ наценка и 
доставка

Столовая, живая очередь 18 мин Нет — базовая

Взять с собой из дома 0 мин — — самая низкая

FoodRun 4 мин по предзаказу Ячейка на этаже 11%
цена точки без 
наценки

Внешние сервисы не могут зайти внутрь кампуса, а столовая не может убрать очередь. Мы решаем обе половины задачи.
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У Н И К А Л Ь Н О С Т Ь

Почему это работает

01
Расписание пар в основе

Мы единственные, кто планирует готовку по учебному расписанию, а не по факту 
нажатия кнопки.

02
Ячейки с подогревом

18 постаматов в корпусах. Курьер не нужен вообще — блюдо ждёт студента, а не 
наоборот.

03
Договор с университетом

Эксклюзив на кампусе META до 2029 года. Внешние сервисы физически не проходят на 
территорию.

04
Прогноз спроса для точек

Кафе видит, сколько порций уйдёт завтра. Списания упали с 11% до 6,5% за первый год.
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Р О У Д М А П

Куда бежим

2026
Три кампуса Алматы

Тиражирование модели в соседние вузы. 30 точек-партнёров, 20 000 заказов в месяц.

2027
Завтраки и вечер

Утреннее меню и заказ на вечер из общежития. Абонемент на 20 обедов.

2028
Платформа для кампусов

Коробочное решение: любой вуз ставит FoodRun у себя за две недели. 14 кампусов.
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К О М А Н Д А

Кто бежит

АК

Арсен Каиров

Сооснователь, CEO

Выпускник META 2023 года, 

начал сервис как студенческий 

проект.

ВЛ

Виктория Лим

Сооснователь, продукт

Мобильное приложение и 

логика планирования заказов.

НС

Нурсултан Смаилов

Операции

Точки-партнёры, ячейки и 

работа кухонь в пик.

ЭТ

Эльмира Турсынова

Данные

Прогноз спроса и аналитика для 

партнёров.

Состав команды указан условно и уточняется перед публикацией.
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К О Н Т А К Т Ы

Подключите свою точку

Первый месяц без комиссии. Ставим планшет, обучаем персонал и даём 

прогноз спроса с первой недели.

С А Й Т

foodrun.kz

П О Ч Т А

partner@foodrun.kz

Т Е Л Е Ф О Н

+7 727 000 00 00

П Р И Л О Ж Е Н И Е

App Store · Google Play

FoodRun · резидент бизнес-инкубатора METAHUB · META University, 2026


