
Б И З Н Е С - И Н К У Б А Т О Р  M E T A H U B   ·   M E T A  U N I V E R S I T Y

MetaTech
Solutions
IT-консалтинг и заказная разработка для малого и среднего бизнеса Казахстана

О С Н О В А Н

2019

Г О Р О Д

Алматы

С Т А Д И Я

Действующий бизнес

К О М А Н Д А

18 человек



П Р О Б Л Е М А

Малый бизнес платит за хаос

68%
компаний МСБ в Казахстане ведут учёт 

заказов, склада и клиентов в Excel и 

мессенджерах

Опрос 340 компаний, 2025

01 Вендорские ERP недоступны

Внедрение «коробочной» системы — от 12 млн ₸ и 9 месяцев работ. Для 

компании с оборотом 300 млн ₸ это неподъёмно.

02 Своего IT нет

У 4 из 5 компаний МСБ нет ни одного штатного разработчика. Задачи решает 

бухгалтер или сам собственник.

03 Готовые решения не подходят

Логистика, ремонт, оптовая торговля — у каждой отрасли свои процессы, 

которых нет в универсальных продуктах.
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Р Е Ш Е Н И Е

Внешний IT-отдел на подписке
Мы берём на себя весь цикл: от аудита процессов до поддержки работающей системы — за долю 

стоимости внутреннего отдела.

A

Аудит и стратегия

Разбираем процессы компании, 

находим потери и считаем 

экономический эффект до начала 

разработки.

2 – 3  Н Е Д Е Л И

B

Заказная разработка

CRM, складской учёт, личные 

кабинеты, интеграции с 1С и Kaspi. 

Собственная библиотека модулей.

6 – 1 2  Н Е Д Е Л Ь

C

Сопровождение

Поддержка, доработки и обучение 

сотрудников по фиксированной 

месячной подписке.

П О С Т О Я Н Н О
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П Р О Д У К Т

Как устроена работа

1 Диагностика

Интервью с сотрудниками, карта процессов, отчёт с расчётом потерь в деньгах.

2 Прототип

Кликабельный макет за 4 недели. Заказчик видит систему до того, как оплатит 

разработку.

3 Внедрение

Разработка спринтами по 2 недели, перенос данных, обучение сотрудников на 

рабочих местах.

4 Сопровождение

SLA-поддержка, ежеквартальный пересмотр процессов и доработки по подписке.

«Клиент видит работающий прототип 

раньше, чем подписывает основной 

договор»
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Р Ы Н О К

Объём рынка
Рынок ИТ-услуг для малого и среднего бизнеса Казахстана, млрд ₸

148

172

210

249

296

2024 2025 2026 2027 2028

T A M 296 млрд ₸

Весь рынок ИТ-услуг для МСБ к 2028 году

S A M 34 млрд ₸

Компании 20–250 сотрудников в Алматы, Астане и 

Шымкенте

S O M 1,2 млрд ₸

Реалистичная доля MetaTech к 2028 году — около 

3,5% SAM

Оценка команды на основе открытых данных БНС РК; цифры требуют независимой проверки.
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К О Н К У Р Е Н Т Ы

С кем сравнивает клиент

Стоимость входа Срок запуска Отраслевая настройка Поддержка после сдачи

Вендорские ERP
(1С-франчайзи, SAP B1)

от 12 млн ₸ 6–9 мес. Ограниченная Платная, по часам

Фриланс-разработчики от 0,8 млн ₸ 1–3 мес. Высокая Как правило, отсутствует

Зарубежный аутсорс от 20 млн ₸ 4–8 мес. Высокая Есть, дорогая

MetaTech Solutions от 2,5 млн ₸ 6–12 нед. Высокая Включена в подписку

Позиционирование: скорость и цена фриланса при управляемости и гарантиях подрядной студии.
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У Н И К А Л Ь Н О С Т Ь

Почему выбирают нас

1 Библиотека готовых модулей

47 переиспользуемых блоков — авторизация, склад, 

документы, отчёты. Новый проект собирается из них на 60%, 

поэтому сроки в 3 раза короче.

2 Фиксированная цена этапа

Заказчик знает стоимость до начала работ. Превышение 

сметы по нашей вине оплачиваем сами — за 6 лет это 

случилось дважды.

3 Отраслевая специализация

Логистика, оптовая торговля и сервисные компании. Мы 

говорим с клиентом на языке его процессов, а не 

технических терминов.

4 Кадровый конвейер META

Стажёры из META University проходят через боевые 

проекты. Половина команды пришла со студенческой 

скамьи.
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Р О У Д М А П

Куда идём

2026

Продуктизация

• Запуск SaaS-версии складского модуля

• Партнёрская сеть в Астане и Шымкенте

• 40 активных клиентов на подписке

2027

Масштабирование

• Выход в Узбекистан и Кыргызстан

• Собственный маркетплейс интеграций

• Команда 45 человек

2028

Отраслевая платформа

• Готовое решение для логистики «под 

ключ»

• Доля рынка 3,5% в сегменте SAM

• Выручка 1,2 млрд ₸
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К О М А Н Д А

Кто делает MetaTech

АМ

Арман Мукашев

Сооснователь, CEO

10 лет в интеграции 1С, выпускник 

META University 2015 года.

ДС

Дана Сейтова

Сооснователь, CTO

Архитектор решений, ранее —

техлид в финтех-компании.

ТБ

Тимур Бекжанов

Директор по продукту

Отвечает за библиотеку модулей и 

стандарты разработки.

АИ

Айгерим Идрисова

Руководитель практики

Ведёт отраслевые внедрения в 

логистике и оптовой торговле.

Состав команды указан условно и подлежит уточнению перед публикацией.
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К О Н Т А К Т Ы

Поговорим о вашей задаче

Первичный аудит процессов — бесплатно. Мы приезжаем, смотрим, как работает 

компания, и присылаем отчёт с расчётом потерь.

С А Й Т

metatech.kz

П О Ч Т А

hello@metatech.kz

Т Е Л Е Ф О Н

+7 727 000 00 00

А Д Р Е С

Алматы, кампус META University

MetaTech Solutions  ·  резидент бизнес-инкубатора METAHUB  ·  META University, 2026


